
 

- Spesialisten på IT i begravelsesbransjen 

 

 

1. Hva er "JA" - "NEI" - "VET IKKE" ? 

Intelligence bruker ofte avkrysningsbokser for å svare "ja", "nei" eller "vet ikke" på 
spørsmål  under utfylling av oppdrag.  

 

Som standard står alle avkrysningsbokser i Intelligence programmene i "vet ikke" 
modus. Denne "modusen" har grå bakgrunn med en svak hake i boksen, og ser slik ut: 

 = vet ikke 

Trykker man en gang i feltet forsvinner den grå bakgrunnen, haken blir tydelig sort og 
bakgrunnen hvit. Resultatet vil nå være "ja" som svar fra dette feltet på skjemaer etc.. 

 = ja 

Trykker man deretter nok en gang i feltet forsvinner den sorte haken. Feltets resultat 
vil nå være "nei". 

 = nei 

NB!  
Har man først trykket i feltet og valgt resultat "ja" eller "nei", kan man ikke gå tilbake 
til "vet ikke" posisjon. 

2. Sangteksten forandrer seg etter at jeg sletter vers under korreksjoner ? 

En del av våre kunder opplever at teksten på sangene forandrer seg dramatisk etter at 
de har slettet enkelte vers under manuelle korreksjoner. Forklaringen er egentlig 
ganske enkel.... 



 

(fig. 1) 

Foran første vers ligger det en "kode" som forklarer hvilken skrifttype og oppsett som 
skal brukes. Dette gjelder ikke bare sanger, men også alle andre opplysninger i 
sangheftet, se feks. overskrifter, avdødes navn etc... 

Vi har på forhånd laget en del slike "koder", men man kan også lage flere selv eller 
forandre de som allerede finnes. Dette gjøres under: 

verktøy - oppsett - sanghefter - skrifttyper  

(åpne deretter den skriften det gjelder og gjør forandringer på type, størrelse og 
marginnstilling, jfr. sidelengs justering) 

Dersom man ubevisst sletter en slik "kode" vil all teksten få alle instillingene til "koden" 
som finnes ovenfor. I bildet ovenfor (fig. 1) ville feks. sangteksten fått instillingene til 
overskriftene fordi "koden" (Overskr) er den første vi kommer til. 

For å løse dette problemet må vi altså sette inn "koden" igjen, slik at sangtekstene 
igjen får sin opprinnelige "kode". Dette gjøres på følgende måte: 

a) sett "kurseren" (musen) enten først eller sist i første linje av det første verset 
b) trykk på "stil-meny" knappen som ligger midt mellom arbeidsfeltet og 
forhåndsvisningefeltet 

 

(fig. 2) 

c) velg den skrifttypen ("koden") du ønsker 
d) skrifttypen på sangen forandrer seg i tråd med instillingene på "koden" 



3. Nytt skjema for Oslo 

Fra 1. januar 2003 har gravferdsetaten i Oslo tatt i bruk et nytt skjema for alle byråer 
som melder dødsfall til Oslo kommune. Skjemaet heter "ansvarlig for gravferden" og er 
obligatorisk i bruk. Skjemaet er laget for både Intelligence versjon 3 og 4, og kan 
hentes fra vår internettside under følgende adresse 
www.intelligentsoftware.no/download.htm. Fremgangsmåte for installasjon av 
dette skjemaet finnes også på disse sidene, og vil ikke bli behandlet i dette 
nyhetsbrevet. 

4. Intelligence versjon 4 

Når det gjelder den nye Intelligence 4, som mange byråer venter på, har denne nå 
vært til testing hos en del byråer siden før jul. Resultatene er så langt meget lovende. 
Kontakt oss gjerne hvis ditt byrå ønsker å være med på utprøvingen." 

Hilsen 
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